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Nombre del servicio sacis! Cuidado Yransitoro dia - Di

lUmdaﬂ Operativa- Centro de Suidedo teneftono Los Caminaries
Es

pgie Lote/7ong
Nombre y apellido Maria Omaira Fonitva
C.C: 39639343  Edad: 67 Teléfono no aplica
Fecha | Atencion individual

!:En'tmmm Persons mayo! quien acude 8 consulls Por MEGICING genersl 8l presensr dermati generslizada Oe o o epRciivs TEGTD i ordeca )

ratamiento con ivermedting Bmg/mi ectucion ol ¥ Smi y permetrin 5 gimi ermuleion topica x 80 ™ “m"“"'"l ' m"w" w‘ﬁ:’:m-
Carangas ) y por diferentes situaciones de iimitaciones de movilded y dificulades de desplazamiento que i@ impide - = il
reclamar los medicamentos en la tarmacis de is EPS Con el fin de garantizar el 800es0 OpoMuno ) tratamiprdo presciio y evilar i merupods erapdulcs
5 gestiond la entrega domicilari de los medicamentos. La solcitud fue tramitads s travis de ia platatorma de (s EPS. quedando autorizads of 78 de %o

2028 S
FUBIE R e, 5 LN e 1 Vagiie UE Suie £F O &1 PEURIU @ VULIIAIL UE IUD | HIBUIE) | 1891 KU (X | 1 g 11U s iidiie € 18 Ui .
(Calle 18 #14-36) para el dia 30 de julio de 2025 en horario de 0700 8 1900 E1 valor def envio se establece en $10 000 y e sitema confirma Ia mcuse
de los medicamentos autorzados
- lvermactina 8 mg/mi solucién oral x 5 mi
160812025/ Permetrina 5 g/ml emuisién topica x 60 mi )

pero este dla que ellos indican no llega el medicamento y al pasar varios dias de nuevo se realiza la soficitud en ia pagina pero aparece que el

medicamento si fue entregado . se realiza llamada telefénica @ la eps para recibir respuesta pero refieren que se debe realizar un ”uwm?“ . m“
\deas se realiza este indicando la novedad dan cormeo indicando que en 5 dias habiles realizarén le respuesta y 'a envisran i corme oy SOCRSd0
=510 los cinco dias habiles marcarian el dia viemes pero tampoco se recibit ninguna flamada telefénica ni correo explicando por parte de sura 1o
'8Z0N POr 13 que se e Comena ia SUACION & 1 COOTTINACOTa LIaNs +iNeaa para recidir INOICacIon SODTE &f Proceso 8 SegUY LA Persona mayor presenta
imitaciones de movilidad y dificultades de desplazamiento que le impiden acudir de manera auténoma 2 reciamar los medicamentos en la farmaci de la
EPS. Con el fin de garantizar el acceso oportuno al tratamiento prescrito y evitar ls imerrupcion terapéutica. se gestiond I entrega domiciiaria de los
medicamentos. La solicitud fue tramitada de la plataforma de la EPS, guedando autonizada el 28 de wio de 2025
Yury Fan Duarte Avila \
cc 52975632
Técnico Auxiliar de Enfermeria

Desde el area de Psicologia se llievo a C:I;? acompafiamiento a la sefiora Omair Fontiva quien manifestd presentar desde hace tiempo inconvenientes con
la sefiora Ligia Gamboa La usuaria refiere que |as expresiones despectivas y amenazartes recibidas ie han generado malestar emocional, estrés e
18/08/2025|irritabilidad, afectando su tranquilidad y bienestar. Se deja constancia de lo expuesto y se sugiere contimuar el segumeento desde ei componente
psicosocial. Sonia Carolina Garces- Psicéiogo -

Centro de Cuidado Transitorio Los Cami s - C.C. 1032378760

lPersona mayor se acerca al 4rea de enfermerla para solicitar cita médica para medicina general_ya que refiere que |a epicrisis se perdid y va & solicitar
20/08/2025 una nueva en la cita, se contacta con sura que es su EPS y se genera cita medica el dia 26/08/2025 en horario de la 1300 en la sede sur de sure. persona
mayor refiere que se dirigir4 a esta zona el dia 26/08/2025

DPAVAN CUABMIZO ALIY EMEEDMEDIA 7 4naneT4q e %mw 6.0\ nNTo

Se realiza seguimiento desde el area de enfermeria ya que la sefiora omaira fontiva tiene cita medica con medicina general el dia 26/08/2025 a las 1300
!persona mayor refiere que tiene conocimiento a la cita medica y que luego de el almuerzo se dingira a el lugar donde le realizaran la cita con medicina
26/08/2025)0eneral. se refiere a persona mayor permiso para salida del centro transitorio para su evaluacion medica despues de almuerzo posterior a cita medica con
medicina general le asignaron toma de muestras rutinales de laboratorio, BRAYAN GUARNIZO AUX DE

IENFERMERIA CC 1030674135 B ( (\Q’(\(\ 6\)0( n ‘ZC)

ITRABAJO SOCIAL Se realiza seguimiento desde el area a la persona mayor teniendo en cuenta que refiere encontrarse inestable de manera continua. se
!genera intervencion con el fin de generar algunas esirategias que permitan el autocontrol y evitar sentimientos de rabia o disgustos sin razon aparenie asl
mismo constantemente se muestra con percepcion de ser agredida no solo por su Qrupo de pares sino con algunos funcionarios del talento humano
situacion que se ha evidenciado no se preesentan, desde lo anterior se permite un espacio de escucha y de expresion de sentimientos asi mismo desde el
4rea se insta a manejo de conductas hacia los otros, las mismas que afectan indirectamente a ella misma_ la persona mayor se muestra tranquila y pide
disculpas por sus aptitudes, por lo cual se orienta a que no es algo de lo cual sentirse afectada POr € aagiranc se generan estrategias para que mantenga

acciones evitativas que le afecten su diario vivir con su entorno actual i
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Andrea Sanchez Guerrero trabajadora social - CCT Los caminantes - CC 53071278

ots Los detos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razon por la cual @s un deber y Un COMPrOMISO de 108 asisientes y e @ SD'S o dnuigar o M Giguna on propimin ddererie & 16 OB sals T

50 pena de las sancionas legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013




